HOTEL MAGA CIRCE

Allegato 1 della Politica per la Qualita

Programma ambientale dei servizi alberghieri: dettagli

L’hotel Maga Circe nel suo impegno volto al miglioramento delle performance ambientali
della sua gestione intende perseguire obiettivi programmati quali:

La riduzione del consumo di energia, sia con il graduale aggiornamento degli impianti,
sia con lacquisto di moderne apparecchiature o dispositivi ad alto rendimento
energetico, sia mediante idonee pratiche gestionali o di informazione.

L’'acquisto di energia elettrica prodotta da fonti rinnovabili.

L'uso della risorsa idrica in modo da minimizzare gli sprechi, sia attraverso lI'adozione
di procedure gestionali, sia l'installazione di idonei dispositivi nei bagni e nelle cucine.

La massimizzazione dell'utilizzo delle sostanze chimiche (disinfettanti, detersivi,
vernici) e, quando possibile, I'acquisto di prodotti con il marchio di qualita ecologica.

La corretta gestione dei rifiuti attuata attraverso la separazione dei rifiuti pericolosi, la
raccolta degli oli da cucina usati, la raccolta differenziata.

La minimizzazione della produzione dei rifiuti attraverso I'uso di bottiglie a rendere o da
destinare alla raccolta differenziata.

L’informazione e la partecipazione dei propri clienti a favore di corretti comportamenti
ambientali, riguardanti 'uso della risorsa idrica e dell’energia, la produzione e la
gestione dei rifiuti.

Le azioni che la Direzione intende attuare al fine di attuare il programma di cui sopra sono
di seguito dettagliate:

L'utilizzo di lampadine ad alta efficienza (classe A) negli spazi comuni e nelle stanze.
Dove queste non siano ancora presenti, la direzione si impegna a installarle
progressivamente in sostituzione di quelle a minore efficienza (classe B o superiori)
compatibilmente con il programma di rinnovamento degli impianti concordato con la
Proprieta dell'Immobile.

Gli elettrodomestici e altre apparecchiature da acquistare saranno scelte tra quelle con
le migliori prestazioni in termini di consumo energetico e di acqua.

L’'acquisto di energia elettrica verra fatto privilegiando quella prodotta da fonti
rinnovabili, in ragione del 100%.

| dipendenti saranno adeguatamente formati e disporranno di procedure per la
riduzione degli sprechi energetici e idrici, per la gestione corretta delle sostanze
chimiche e per le azioni da attuare in caso di guasti. La formazione avverra nell’ambito
dell’'aggiornamento previsto per garantire la corretta attuazione del programma qualita
stabilito dalla Direzione.

| dipendenti saranno altresi adeguatamente sensibilizzati ad adottare, nei propri settori,
comportamenti atti alla massimizzazione dei risultati derivanti dal rispetto della politica
ambientale, anche ove non espressamente concordati o in assenza di specifiche
direttive della Direzione.

| detergenti, i detersivi, i disinfettanti e le vernici utilizzate per la manutenzione saranno
acquistate privilegiando quelli con il marchio Ecolabel o prodotti in industrie con la
certificazione ambientale EMAS o ISO 14001.
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- La direzione si impegna a richiedere espressamente alla Proprieta delllmmobile che
nella esecuzione di lavori di manutenzione di competenza della Proprieta stessa
vengano privilegiate ditte con il marchio Ecolabel o che utilizzino prodotti di industrie
con la certificazione ambientale EMAS o ISO 14001.

- | rifiuti saranno divisi tra pericolosi e non pericolosi, i primi smaltiti attraverso operatori
autorizzati, i secondi, a loro volta, separati tra riciclabili e non. I rifiuti riciclabili saranno
conferiti ai cassonetti della raccolta differenziata predisposti dal Comune di San Felice
Circeo. Nel bar e nel ristorante saranno utilizzate bottiglie con il vuoto a rendere o
comungue in vetro per facilitare il riciclo.

- | clienti saranno coinvolti nel sostegno degli obiettivi ambientali mediante la
disponibilita di materiale informativo nella hall e nelle stanze, nonché la possibilita di
compilare un questionario ambientale.

- La politica ambientale verra adeguatamente pubblicizzata in una pagina del sito
pubblicitario dell’Hotel Maga Circe.

San Felice Circeo, li 02/03/05
La Direzione



